

阿坝州市场监督管理局
关于公开征集市场监管领域涉黑涉恶线索的公告

为认真贯彻落实党中央、国务院关于深化扫黑除恶专项斗争的决策部署，依法严厉打击突出黑恶违法犯罪，切实维护公平竞争的市场秩序和人民群众合法权益，现面向社会公开征集市场监管领域涉黑涉恶违法犯罪线索。有关事项公告如下：
[bookmark: heading_0]一、线索征集重点范围
聚焦市场监管职能领域，重点征集以下涉黑涉恶线索：
（一）恶意索赔类。团伙化、有组织假借消费维权、侵权索赔、职业打假名义，通过多头投诉举报、网络差评曝光、上门滋扰纠缠、限制人身自由等软暴力方式胁迫商家，牟取非法利益的涉恶线索。
（二）强迫消费类。在旅游购物、餐饮住宿、食品药品等民生领域，以诱骗、胁迫、限制离店、辱骂威胁等方式强迫或变相强迫消费，背后有黑恶势力支撑的线索。
（三）欺行霸市类。盘踞农贸市场、商贸集市、旅游景区等场所，以暴力、威胁、软暴力手段欺行霸市、强买强卖、垄断货源、操控价格、霸占摊位、违规收取“保护费”“管理费”，排挤打压合法经营者的黑恶势力线索。或市场监管领域公职人员包庇纵容黑恶势力，为涉黑涉恶违法经营说情打招呼、通风报信、充当"保护伞"的线索。
（四）其他涉黑涉恶类。其他发生在市场监管领域，具有组织化、暴力化特征，严重破坏市场秩序和营商环境的涉黑涉恶违法犯罪线索。
[bookmark: heading_1]二、举报须知
（一）举报线索应当客观真实，尽可能载明涉黑涉恶主体名称、所在地点、违法事实、发生时间及涉及人员，并提供相关证据材料（如票据、照片、视频、录音等），便于核查处置。
（二）鼓励实名举报。我局将严格保密举报人个人信息，依法保护举报人合法权益；对打击报复举报人的，联合公安机关依法从严查处。
（三）举报人须对举报内容真实性负责，不得捏造、歪曲事实诬告陷害他人，违者依法追究相应法律责任。
[bookmark: heading_2]三、举报渠道
（一）电话举报。0837-12315。
[bookmark: _GoBack]（二）来信举报。四川省阿坝州马尔康市达萨街369号阿坝州市场监督管理局办公室（收）（备注：当面签收并转局扫黑办），邮编：624000。
（三）网络举报。通过全国12315平台（www.12315.cn）或"全国12315平台"微信小程序、支付宝小程序线上提交线索。
[bookmark: heading_3]四、线索处置
我局对收到的线索将严格按照规定登记研判、分流核查，依法及时处理：
（一）属于市场监管职责范围的，依法立案查处；
（二）涉嫌犯罪的，及时移送公安机关依法处理；
（三）涉及其他部门职责的，及时移送有关部门办理。
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